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Tourisme &
Hanhdicaps

Ce document recense les sites labellisés
a fin janvier.

Par rapport a la précédente brochure
d'Octobre 2007 certains sites n'y

figurent plus... soit parce qu'ils ont
souhaité ne plus adhérer a la charte,
soit parce qu’ils sont momentanément
dans l'impossibilité de recevoir

des clients a besoins spécifiques.

Les sites imprimés en noir ont été
labellisés depuis le dernier numéro
“Les sites labellisés ¢ Octobre 2007"
et ont signé la charte.

Directrice de la publication :

Annette Masson

Secrétariat : Emmanuelle Tulliez
Réalisation : Pierre Boudot-Lamotte
Photogravure et impression :

Concept IPC - Neuilly-sur-Marne
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A ce jour, plus de 2600 sites touristiques
ont recu un avis favorable de la commission
nationale du label.

L'attribution du label national «Tourisme
& Handicap» implique la signature d'une
charte d’engagement. Les prestataires
figurant dans ce document ont signé
cette charte.

Toutes les coordonnées de ces acteurs
figurent sur le site :
www.franceguide.com

e Un label pourquoi ?

Le label national s'inscrit
dans la démarche
d’intégration des personnes
handicapées en terme
d’'accueil et d'accessibilité,
avec deux objectifs :

e Apporter une information
fiable, descriptive, et
objective de I'accessibilité
des sites et équipements touristiques

en tenant compte de tous les types de
handicaps ;

e Développer une offre touristique adaptée
et intégrée a I'offre généraliste.

e Un label pour qui ?

Ce label est destiné a la clientéle a besoins
spécifiques afin qu’elle bénéficie d'une
information fiable sur I'accessibilité des
lieux de vacances et de loisirs, pour les 4
types de handicap. L'offre devant couvrir
tout le champ des prestations touristiques
et en particulier les hébergements, les res-
taurants, les sites touristiques et les sites
de loisirs.

Il doit permettre également d’engager les
professionnels du tourisme dans une
démarche d'accueil, d’accessibilité et
d’information en direction de la clientéle
handicapée.

e Un label comment ?

Les prestataires de services souhaitant
recevoir la clientéle en situation de
handicap doivent s’adresser a I'instance
régionale de concertation et d'attribution
du label «Tourisme et Handicap» mise en
place par les délégués régionaux au tou-
risme.

Cette instance, composée de représentants
des professionnels du tourisme et des
associations de personnes handicapées,

a pour mission la mise en place

et I'attribution du label.

TOURISME & HANDICAP

Les SiTes LABELLISES ¢ MARS 2008

Dans un premier temps, le professionnel
recoit une grille d'auto-évaluation qui lui
permet d'apprécier I'accessibilité de son
équipement.

A partir ce de premier diagnostic,

le professionnel peut s'engager :

®soit dans une démarche d’adaptation de
son équipement avec, éventuellement,

le soutien des services compétents

et des associations spécialisées;

esoit dans la démarche de labellisation
proprement dite.

La labellisation implique
I'analyse de I"équipement
par des évaluateurs repré-
sentant les

professionnels du tourisme
et les associations de
personnes handicapées.
Leur évaluation repose sur
une grille détaillée établie
a partir d'un référentiel
national.

Au vu des conclusions, la commission
nationale délivre le label «Tourisme et
Handicap».

La labellisation peut étre accordée pour
1, 2, 3 ou 4 handicaps. Les critéres retenus
dans ces cahiers des charges n’ont pas
pour objectif de sélectionner les situations
idéales mais d’identifier les équipements
ou les touristes handicapés peuvent utiliser
les prestations a disposition, le plus en
autonomie possible.

L'unité nationale du dispositif et le travail
d’évolution des critéres sont assurés par
I’Association Tourisme et Handicaps.

e Un label évolutif

Un établissement touristique peut recevoir
le label pour certains handicaps, puis,
suite a des aménagements, il peut obtenir
des pictogrammes supplémentaires.

De méme, des modifications au sein de la
structure peuvent amener des retraits
partiels de pictogrammes, ou de label.

e La labellisation en régions

Avec la liste des sites labellisés, ce document
présente, pour chaque région,

les coordinateurs locaux du label et les
correspondants de I'association

“Tourisme & Handicaps” qui sont a votre
disposition pour toute information sur la
labellisation.



> Sites labelises

Aucun site

Entre 1 et 50 sites

Entre 51 et 100 sites

Entre 101 et 150 sites

I > 150 sites

Sites labellisés
Département
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SOMMAIRE

Région page

Alsace 4 et 5| Franche Comté 13 | Midi-Pyrénées 19 et 20
Aquitaine 5 et 6 | Guadeloupe 23 | Nord-Pas-de-Calais 20 et 21
Auvergne 7 et 8 | Haute Normandie 73 et 14| Pays de la Loire 22 et 23
Basse Normandie 8 | lle-de-France 14 et 15 | Picardie 23 et 22
Bourgogne 9 | Languedoc Rous. 16 a 18 | Poitou-Charentes 24 et 25
Bretagne 10 | La Réunion 27 | PACA 25 et 26
Centre 10 a 12 | Limousin 18 | Rhéne-Alpes 26 et 27
Champagne Ardenne 13| Lorraine 18 et 19

Corse 12 | Martinique 23

> Quelques chiffres

Ces statistiques ont été établies sur la base des 2352 équipements ayant recu un avis favorable de la commission nationale d’attribution
du label Tourisme & Handicap, au 30 janvier 2008.
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351 sites touristiques ont recu le label pour les 4 familles de handicaps, ce qui représente 13% des labellisés.

Répartition des sites

EQUIPEMENTS % Retrouvez toutes les informations
Hébergement 52,3 sur lI'association
Musée - Artisanat 11,3 Tourisme & Handicaps
et ses actions sur le site internet :

Restauration 8,6

Offices du Tourisme et Syndicats d’Initiative 5,3

Activités sportives ou de pleine nature 4,2 www. tourisme-handicaps. org
Camping 3,8
Ferme pédagogique / Parc animalier 2,4 et les renseignements
Chateau / Eglise / Monument 2,4 sur les sites touristiques labellisés
Parc / Jardin / Forét 1,5 sur le site internet :

Caves, gastronomie locale 7,1
Autres* 6,8

www.franceguide.com

* Centre de congreés, salle de cinéma, de spectacle, média-
theque, train touristique, parc a théme, mine, plage...
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LABEL TOURISME ET HANDICAP :
Josiane RODEGHIERO

DRT Aquitaine

24, allée de Tourny - 33000 Bordeaux

Tél. : 05 56 00 62 62 - Fax : 05 56 00 62 60
drt-aquitaine@tourisme.gouv.fr

CORRESPONDANTS ATH :

Joél SOLARI

GIHP Aquitaine

Tél. : 0556 12 39 39 - Fax : 05 56 12 37 92

joel.solari@numericable.fr
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DORDOGNE

Anes a chronique (Chambre

a I'étage) - Tourtoirac

Anes a Chronique (Chambre

au rez de chaussée) - Tourtoirac

Aquarium de Bugue
Le Bugue

Campgite 3 chambres d'hétes
table d'hotes - Menesplet

Campgite 29 emplacements
Menesplet

Centre d'étape et séjour “Relais de
I’Aurival” - Le Coux et Bigaroque

Chambres et table d’hote “La Ferme
de Laupilliére - Sarrazac

Domaine de Leymeronnie
5 Chambres d'hétes - Busserolles
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POITIERS

CHARENTES

POITOU-

MIDI-PYRENEES

et les Landes

et le Pays Basque

. La Dordogne et
le Lot-et-Garonne

JINIA i L

Domaine de Leymeronnie - Meublé
de tourisme “Lin" - Busserolles

Domaine de Leymeronnie - Meublé
de tourisme “Sarrazin” - Busserolles
Domaine de Leymeronnie - Meublé
de tourisme “Tournesol” - Busserolles
EURL Lou Cantou

Paulin

Gouffre de Proumeyssac

Audrix

Grotte de Font de Gaume

Les Eyzies-de-Tayac

Grottes de Maxange
Le Buisson de Cadouin

Grotte de Villars
Villars

Grotte des Combarelles

Les Eyzies-de-Tayac

Hotel Ibis

Perigueux

Hotel “Le relais du Périgord noir”
Siorac-en-Périgord

Hoétel Restaurant “Plaisance”
Vitrac

Meublé de Tourisme de Jaubertie
Meyrals

Meublé de Tourisme La Poujade
Fleurac

Meublé de tourisme de
Mme Bonnard - Champs Romain

Meublés de Tourisme de
M. et Mme Perez - Moliéres

Musée National de la Préhistoire
Les Eyzies-de-Tayac

Musée-village du Bournat
Le Bugue

Roque Saint-Christophe
Peyzac-le-Moustier

LIMOUSIN

CLERMONT
), FERRAND

. Le Bordelais, le Bassin d’Arcachon

La cote sud des Landes, le Béarn
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GIRONDE

Bar-restaurant “La Fromente”
Creon

Camping de Maubuisson
Carcans - Maubuisson

Camping Ker Helen
(piscine non accessible) - Le Teich

Camping Les Ourmes

Hourtin

Camping municipal I'Océan
Carcans Plage

Chambres d’hétes

“Domaine du Bel Air” - Blasimon

Chambres d’hétes de M. et Mme
Delahaie - St-Michel de Castelnau

Chambres d’hétes de M. Lesseigne
St-Avit-Saint-Nazaire

Chambres d'hotes

de Mme Delorme - Caudrot

Chateau Butte de Cazevert
Naujan et Postiac

Chateau de Marsan
Lestiac-sur-Garonne

Chateau Julien
Cussac-Fort Médoc

Chateau de Grand Branet
Capian

Chateaux Grand Baril et Réal
Caillou - Montagne

Chateau Haut Bailly
Leognan

Chateau haut Chatain
Neac

Chateau Lanessan
Cussac-Fort Médoc
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Chateau Vieux Robin

- ] |
Begadn
Domaine de Guérin -B
Saint-Savin m
Domaine de “Tout I'y faut”
Marcillac é\- ;,J P
rs N |
Ecogites Floreale

Audenge

Gite rural de M. Candau
Pineuilh

Gite rural de M. Meric EI
Bernos-Beaulac

Hotel Akena City
Créon

Hotel Ibis E‘
Bordeaux ./
Hotel Novalis
Gradignan
Itinéraire de découverte de
Bordeaux - Bordeaux £
Meublé de tourisme
Tresses _ |
Meublé de tourisme de M. Artaud @-
St-Genés-de-Lombaud 3
Meublé de tourisme de Pian @.
Pian-sur-Garonne
Meublé de tourisme - Gite de E‘.
France de Mme Cerou - Vayres -/ /
Musée d’artisanat et monuments !

en allumettes - Fontet
Musée site de Laubardemont EI

Sablons
Office de tourisme
Blaye £

Office du Tourisme .
Carcans Maubuisson E ;!J /7
Office du Tourisme EI
Lacanau Océan

Office du Tourisme @
Saint-Emilion

Office du Tourisme @
Martillac
Oh ! Légumes oubliés !
etV 5577
Oseraie de I'lle !
Barie )
Planéte Bordeaux
Beychac et Caillau W
Restaurant “Le Baron gourmand” .
Baron E e/
Restaurant “L'Entre Deux” ,
Creon 7|

Salle d’exposition de @
Bordeaux Monumental - Bordeaux -/

0 LANDES

Centre de vacances UCPA -8
Soustons @m P
CVSM Centre régional Handivoile .
Soustons
Chambre d'hétes ....
Moustey b
Chambre d'hétes

Donzacq

Chambre d'hétes
Lencouacq

Chambre d’hétes de M.
et Mme Robin - Ygos-St-Saturnin

Chambres d'hétes Les CoCosates
Mezos

Hotel “Au Feu de Bois”
Amou

Meublé de tourisme
de M. et Mme Corty - Lagrange
Meublé de tourisme de M. et Mme ....
Domercq - St-Vincent-de-Paul
Meublé de tourisme de M. et ..
Mme Lavigne - Lencouacq /]
Meublé de tourisme @.
de Mme Chatellier - Mugron e/ /
Meublé de tourisme de M. @
et Mme Arribehaute - Nousse W
Office de Tourisme E‘
Biscarosse )
Pontons de péche n°1 a 12 ! m
Parentis-en-Born E‘ /7 P

Tourisme & Handicaps

AQUITAINE (suite)

Pontons de péche n°13 a1s @...
Mimizan
Ponton de peche - - ..
Léon 3 /
Ponton de p;czll:?
Ponton deO?\%crgi |£|

Résidence Pierre et Vacances ,
“Les Bastides” - Moliets )

Village vacances “La Forét des E’
Landes-Touristra” - Tarnos

Chambres et table d’hétes -8B
de M. et Mme Chaugier - Duras
Chambres d'Hotes de Mme Claude @.
Vares )
Hotel-restaurant
“Hostellerie des Ducs” - Duras E’
Meublé de Tourisme de M. Noél -8
(piscine non accessible) - Hautefage E’
Meublé de tourisme |£|
Gite de France - Salles )
Musée du liége et du bouchon kE'
Mézin W)
Rés. de tourisme de Lislebonne
(2 chalets adaptés) - Réaup-Lisse o/
Restaurant de la base de loisirs de
Lislebonne - Réaup-Lisse /|
Scénovision Gens de Garonne -8
Couthure-sur-Garonne
Village de vacances “La Taillade” |£|
La Réunion )

Village de Vacances Relais du E’
Moulin Neuf - Barbaste )

Ml PYRENEES ATLANTIQUES

Appartement Anglas . -8B

Laruns (‘.-3- !J

Assoc. “La Pierre Handiski” -8B
Arette - La Pierre Saint-Martin
Camping “Eskualduna” @
Hendaye ;, /7 W’
Camping Etche Zahar @ - ..
Urt £
Centre d'accueil |£’
Arzacq Arraziguet )
Centre de vacances |£|
de la Vallée d'Ossau - Izeste )
Centre éducatif de plein air @
Peyranére - Urdos -/
Chalets d'Ossau Garoq g
Sainte-Colome )
Chambres d'h6tes -..

Orsanco A
Chambre d'hétes Lestremau . ..
Lescun
Chambres d’hotes @..
de Mme Langlois - Arzacq L 3 /

Chambres d’hétes “Le Pélhoua” -8

Lourdios-Ichére E’

Ch. et table d’hétes - Domaine E’
de Pedelaborde - Poey-d'Oloron

Chateau d’Etchauz
Saint-Etienne-de-Baigorry

Chateau de Crouseilles @..
Crouseilles
Clot Gassiot -
Abos )

Ecomusée de la Cité des abeilles
Faust e/

Etap Hotel @
Bayonne )

Ferme des castors du Chili ,J

Arzacq
Ferme éducative Lendoste
Lagor )

Gite Camblong M- A
Mendionde |£|
Gite de France Urritz-Erreka N°1

Bidarray |LE|

Gite de France Urritz-Erreka N°2 @

Bidarray )

Gite de France “Les Hauts de !

Féas” - Féas P

Gite de France “Maison Kaminoa” -8B

Helette

Gite de M. Camps IEI

Bugnein ;!J

Gite de séjour de Mme Labrode @

Saint-Girons-de-Béarn a/

Gite de séjour “Ferme Urkodea” @ 7 .
Hasparren A

Gite d’'étape et de séjour .

de Mme Fournier - Navarrenx

Gite du Hameau de Pau @.
Pau
Gite Gaineko Etxea @
Ostabat-Asme L
Gite Maison Berdoulat ,
Asson |
Maison Despourrins .
Accous Q )\
Gite rural Bidartia @
Labets L 3
Gite rural de M. Chetrat @
Sainte-Colome )
Hotel Bergara -8 .
Souraide @- '“w)
Hoétel Christina @
(piscine non accessible) - Biarritz e/
Hétel-restaurant “Au Chateau @
d’Arance” - Cette-Eygun )
Hoétel Restaurant Euzkadi ! .
Espelette A - “\W’
Hotel-rest. “La Table & I'hdtellerie des -8
Fréres Ibarboure - Guéthary-Bidart
Hétel Alysson IEI
Oloron-Sainte-Marie )
Hotel Ibis @
Bayonne )
Hotel “La Palmeraie” @
Pau )
Hotel Radisson SAS @
Biarritz -/

La Roseraie de Barbary @ -
Saint-Vincent

Maison du Parc National !
des Pyrénées - Etsaut A
Maison du Parc National
des Pyrénées - Laruns |
Meublé de tourisme IEI
Aste-Béon L
Meublé de tourisme de @
M. Costil - Sauguis-St-Etienne L
Meublé de tourisme
de Mme Biensan - Laas | %
Musée Asiatica @
Biarritz
Musée Basque et de Ihistoire @
Bayonne )
Musée Bonnat !
Bayonne )
Musée -Centre d’évocation
Saint-Jacques - Ordiarp
Musée de la mer
Biarritz
Musée du chocolat
Biarritz
Musée Maison du jambon de @
Bayonne - Arzacq )
Office de Tourisme , .
endmye (6812l
Office de Tourisme ! .
peuelioN  §IF2(0

Office de tourisme d’Oloron IE
Sainte-Marie et du Haut Béarn

Office de tourisme -8B

e
Office de Tourisme municipal . | . .
Oloron-Sainte-Marie ;,J A m

Tonic Hotel
Biarritz

Village Vacances “Arriu-Mage” @
Bielle

ot I
Asson |
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Association
Tel. : 01 44 11 10 41 - Téléco

ndicaps - 43, rue Marx Dormoy - 75018 Paris
99 60 - E-Mail : tourisme.handicaps@club-internet.fr
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